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WAAR LIGGEN OPLOSSINGEN?

o Er wordt al veel vooruitgang geboekt, maar er zijn
nog steeds grote uitdagingen

o Samenwerking tussen de tweede en eerste lijn
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Het effect onderzoeken van een transmurale
samenwerking op geneesmiddelgerelateerde
problemen (GGPSs) na ziekenhuisontslag

@ ZonMw
nr: 836044008

METHODE: opzET

V9 ZonMw

nr: 836044008

2-11-2017


https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj45b2VhdnUAhXPK1AKHdEdAs4QjRwIBw&url=https://pixabay.com/en/male-toilet-public-bathroom-44078/&psig=AFQjCNFq_Ps0q-GizH3Yko2MNCmlQPPcvA&ust=1498481578965053

2-11-2017

METHODE: opzeT

€ ZonMw
nr: 836044008

CONTROLEGROEP

o Medicatieverificatie in het ziekenhuis

Tk

o Binnen 24 uur na ontslag medicatieoverzicht naar de
openbare apotheek
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METHODE: UITKOMST EN ANALYSE

o Primair
* GGPs 4 weken na ontslag (telefonisch)

o Secundair

e Kennis
o Huisbezoek interventies (
e Tevredenheid —_—

o Intention to treat analyse +¥ ﬁ E
o//'q
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RESULTATEN: PATIENTKARAKTERISTIEKEN

Controlegroep (n=234) Inter(\;e:nztizezg)roep

Man (%) 130 (56) 124 (56)
Gemiddelde leeftijd (SD) 71 (12) 70 (13)
Autochtoon (%) 169 (72) 166 (75)

Acute opnames (%) 213 (91) 201 (91)
Opnameduur (SD) 8 (5) 8 (8)

Aantal medicijnen (SD) 10 (4) 10 (4)
Alleenwonend (%) 107 (48) 83 (37) |

» 197 huisbezoeken door eigen apotheek (45 verschillende)

RESULTATEN: GENEESMIDDEL-

GERELATEERDE PROBLEMEN

€ ZonMw
nr: 836044008

% Controle

% Interventie P-

(n=212) (n=189) waarde
Totaal 66 52 <0,01*
+ Klachten door medicatie 25 16 0,04*
«» Zorgen 25 16 0,03*
< Twijfels 16 13 0,50
+ Moeite 15 10 0,12
«» Praktische problemen 21 19 0,56
< Vragen 22 14 0,03*

Kennis nam significant toe (p<0,05)
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RESULTATEN: HUISBEZOEKEN
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RESULTATEN: HUISBEZOEKEN
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RESULTATEN: HUISBEZOEKEN

100%
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m Educatie inzake de indicatie van medicijnen
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g 0% e geintits
4 65% m Beantwoorden vragen (bv. verschil spécialité en
8
€ generieke medicatie)
£
nNo 60% m Therapietrouw adviezen (bv. Baxter service)
58
§ 3 50% ® Advies om geneesmiddelgerelateerd probleem te
2D reduceren

o
ﬁ S Advies innametijdstip of duur van behandeling

0

.g 40%
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RESULTATEN: TEVREDENHEID

% Controle % Interventie

(n=201) (n=204) "-Waarde

Ontslaggesprek in het ziekenhuis, n(%) <0,01*

“ (Zeer) tevreden 143 (71,1) 179 (87,7)

+ Neutraal 22 (10,9) 10 (4,9)

% (Zeer) ontevreden 10 (5,0) 3(1,5)

% Anders 26 (12,9) 12 (5,9)
Tevredenheid met medicatie, n(%) <0,01*

% (Zeer) tevreden 142 (67,6) 155 (82,0)

% Neutraal 56 (26,7) 27 (14,3)

« (Zeer) ontevreden 12 (5,7) 7 (3,7)

RESULTATEN: TEVREDENHEID

“Natuurlijk vond ik het
huisbezoek hartstikke goed,
88% van de patiénten anders was de metoprolol

vonden het huisbezoek nooit verlaagd en was ik niet
zinvol lekker geweest!”

90% van de apothekers
vonden het huisbezoek
zinvol

“Het is van belang om te
zien hoe patiénten
omgaan met een wijziging
in hun medicatie en hoe zij
dit thuis toepassen.”

€ ZonMw
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RESULTATEN: TEVREDENHEID

“Een huisbezoek lijkt mij

61% patiénten zouden bij een alleen nuttig als er
nieuwe ziekenhuisopname gigantische wijzigingen
nog een huisbezoek willen plaatsvinden in mijn

ontvangen medicatie.”

8% apotheken zouden b
en passende vergoeding d
huisbezoeken willen
implementeren voor hoog-
risico patiénten

“Het huisbezoek kost
veel tijd; een redelijke
vergoeding is wel

gewenst.”

€ ZonMw

nr: 836044008

DISCUSSIE

* Implementatie studie

» Doorontwikkeling

— Samenwerking andere disciplines
+ Cardiologische Zorgbrug

Cardiologische
Zorgbrug

2-11-2017
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CONCLUSIE

+ Transmurale samenwerking is nodig voor verhoging
medicatieveiligheid
— | Patiént gerapporteerde GGPs
— 1 Kennis medicatiewijzigingen
— 1 Patiént tevredenheid
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Afbeelding proefschriftdr. F. Karapinar
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